IL.LLUSTRE

ACORD DE LA JUNTA DE GOVERN DE 17 DE GENER DE 2019 SOBRE
FORMES DE PRESENTACIO DE SOL 1ICITUDS | PETICIONS DAVANT I'IL LUSTRE
COL 1EGI D'ADVOCATS DE VIC

EXPOSICIO DE MOTIUS

Resulta relativament frequent que collegiats o civtadans, per
comoditat o rapidesa, ufilitzin el correu ordinari postal, el fax o la
comunicacié telematica (inclos el correu electronic), per fer arribar a
I'll fustre Col1egi d'Advocats de Vic sol licituds o peticions.

D'altra banda, la implantacié de la Finestreta Unica en aplicacié de la
normativa de procediment administratiu s'ha imposat per als collegis
professionals l'obligacié de mantenir aquesta via de comunicacio
electronica a disposicid dels ciutadans, com a forma d'obtenir
informacid, realitzar tramits i formular reclamacions o queixes, entre
d'altres. No obstant qixo, actualment, els Unics tramits disponibles a
través d'aquest sistema, al Collegi d'advocats de Vic, séon l'alta de
collegiacio i la formulacié de reclamacions i queixes.

El desenvolupament de la societat de la informacié i la difusid dels
efectes positius que se'n deriven exigeix la generalitzacid de la
confianca de la ciutadania en les comunicacions telemdatiques. Com a
resposta a aquesta necessitat de donar seguretat a les comunicacions
per internet sorgeix, entre alires, la signatura electronica, que constitueix
un instrument capacg de permetre una comprovacioé de la procedéncia
i de la integritat dels missatges intercanviats a través de xarxes de
telecomunicacions.

La implantacid del DNI electronic, aixi com l'existencia de cerfificats
electronics, permeten una major seguretat en la identitat de I'interessat,
de tal manera que, sense la seva presencia fisica en la realitzacié dels
tramits, queda plena constancia que el remitent d'una comunicacié
electronica és qui diu ser.
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Per tot aqixo, el Collegi esta facultat per regular les formes de
presentacié de sollicituds i peticions, tant de collegiats com de
ciutadans en general, per garantir-ne la seva eficiencia i seguretat, amb
plena observanca dels preceptes legals o reglamentaris.

Al nucli del present acord es froba la necessitat d'establir els requisits
que assegurin la identitat del sol licitant quan la seva peticid o sol licitud
es presenta a distancia o per via electronica, i per tant, no es produeix
la compareixenca personal del col legiat o ciutadd a la secretaria del
propi Col 1egi.

L'autenticitat de la identitat del sol licitant es troba plenament coberta
quan, per via telemdtica (inclosos els missatges de correu electronic
dirigits a un compte de correu collegial) el sollicitant fa Us d'una
signatura electronica reconeguda per [ll{ustre Collegi d'Advocats de
Vic o mitjancant I'Gs del DNI electronic.

El present acord té per objecte regular la forma i el regm de
presentacié de sollicituds i peticions davant [lllustre Collegi
d'Advocats de Vic, especialment quan aquests es remeten per un mitja
que no precisi la compareixenca personal del soldicitant a les
dependencies del col legi.

1. Formes de presentacié de sol licituds i peticions

Es podran presentar pels collegiats o ciutadans sol licituds o peticions
per qualsevol de les segUents vies:

- Per correu administratiu

- Per correu postal ordinari o certificat
- Per fax

- Per correu electronic

- A través de la Finestreta Unica

Plaga Miquel de Clariana, 2

08500 Vic

Tel. 93889 33 43 - Fax 93 886 19 66
icavic@icavic.cat



IL.LLUSTRE

2. Requisits de presentacio de sol licituds i peticions

Els requisits de presentacid de solficituds i peticions depenen de la
forma o via de presentacio triada pel sol licitant.

a) Requisits comuns a totes les formes o vies de presentacio

Sense perjudici dels requisits especifics de |la sol licitud, en relacid a la
via escollida pel solficitant, en tota solficitud o peticid ha de constar,
almenys, les seguents dades:

La identitat del sol licitant (hom i dos cognoms)

Direccid postal completa

NUmero de DNI / NIF o NIE i, si escau, nUmero de collegiat i
col legi de pertinenca

| concretar la peticid que es fa

b) Escrits de sollicitud o peticio presentats presencialment al
Registre del Col 1egi

Seran admesos sense necessitat de cap formalitat especial, sempre que
constin els segUents requisits:

- Consti al'escrit la signatura manuscrita del sol licitant
- S'acompanyi fotocopia del DNI, NIE o passaport en vigor del
sol licitant, excepte si és col legiat
L'escrit sera registrat en el sistema Regtel del Collegi amb indicacié de
la data i hora i nUmero de registre d'entrada.

c) Escrits de sol ficitud o peticié remesos per correu administratiu

Ha de constar la signatura manuscrita i les dades personals del
sollicitant, especialment I'adreca i nUmero de DNI, NIE o passaport,
acompanyant copia del document d'identificacié emprat.

A tots els efectes, la data de presentacid sera la del mata-segells o
segell de temps de l'operador al qual s'encomana la prestacid del
servei postal universal.
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La remissid d'escrits per correu administrativ s'ajustara al que disposa
I'article 31 del Reial Decret 1829/1999, de 3 de desembre, pel qual
s‘aprova el Reglament pel qual es regula la prestacid dels serveis
postals, en desplegament del que estableix la Llei 24/1998, de 13 de
juliol, del servei postal universal i de liberalitzacio dels serveis Postals.

d) Escrits de sol ficitud o peticio remesos per correu postal ordinari o
certificat

Ha de constar la signatura manuscrita, I'adreca i nUmero de DNI, NIE o
passaport.

La data de presentacid d'aquests escrits serd, a tots els efectes, la de
recepcio en la secretaria col{egial, amb independencia de la data de
remissio pel sol licitant.

e) Escrits de sol ficitud o peticié remesos per fax

Seran admesos sempre que es compleixi amb el segUent requisits:

- Enl'escrit consti la signatura del sol licitant
- S'acompanyi copia del carnet coldegial, DNI, NIE o passaport en
vigor del sol ficitant

La data de presentacio d'aquests escrits sera, a fots els efectes, la de
recepcioé al fax de la secretaria collegial, amb independencia de la
data de remissio pel sol licitant.

Si l'escrit es remet per fax un dia inhabil, la data de presentacié del
mateix serd, a tots els efectes, el dia habil seguent ales 09:00 hores.

f) Solliicituds o peticions presentades per correu electronic

Seran admesos sempre que compleixin els seguents requisits:

- El missatge de correu electronic ha de ser remes al compte
icavic@icavic.cat i no a cap altre compte col legial.
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- Els arxius i documents adjunts al missatge hauran d'estar en format
PDF (Portable Document Format).

- El missatge de correu electronic i els documents adjunts haurda
d'estar signats amb signatura electronica reconeguda.

La data de presentacid d'aquests escrits serd, a tots els efectes, la de
recepcio al compte del correu electronic del collegi d'advocats.

Si el missatge de correu electronic s’enviés un dia inhabil, la data de
presentacio serd, a tots els efectes, el dia habil seguent a les 09:00
hores.

g) Soliicituds i peticions a través de la finestreta Unica

Les soldicituds o peticions s'hauran de presentar des de la direccié URL:
https://www.ventanillaunicaabogados.org/vup/html/home.jsf (Cataluna
/ Colegio de Abogados de Vic)

El remitent s’haura d'identificar en linia mitjancant un certificat digital i
signar electronicament la sol dicitud.

3. Esmena de deficiencies

Si I'escrit presentat no compleix algun o alguns dels requisits
antferiorment referits, es requerira al sol licitant perque I'esmeni.

La necessitat d'esmena de I'escrit presentat serd sempre comunicada a
I'interessant indicant-li el termini de qué disposa per a la seva
rectificacié i amb I'advertencia que de no portar-se a terme, es tindrd
I'escrit per no presentat a tots els efectes.

El present acord ha estat aprovat en Junta de Govern, en sessid celebrada el
dia 18 de gener de 2019 i és d'aplicacié a partir del dia 1 de marc de 2019.
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